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Afiliados

TASA DE ATRICION* Y TASA DE CAPTACION
(DATOS ANUALES)

@ TASA DE ATRICION @TASA DE CAPTACION

11,9 %

2018 2019 2020 2021 2022

*Atricion: Tasa de cancelacion o pérdida de afiliados
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Afiliados Sostenibilidad Fondos Valor compartido

AFILIACIONES REGIONAL SUROCCIDENTE

2022 VS 2021
e

16
Total Afiliados 2022

| | | Total Afiliados 2021
Q\)oe, ({9@ (6\0&
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Afiliados Sostenibilidad Fondos Valor compartido

AFILIACIONES REGIONAL CARIBE

2022 VS 2021 _

20
Total Afiliados 2022

13
12 Total Afiliados 2021
10
‘ I | 7

Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
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16

14

o N B [e)] o]

m2022 m2021
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Afiliados

% Crecimiento Neto Ano Crecimiento Neto Aino

TOTAL AFILIADOS Y _—

CRECIMIENTO NETO

Meta Crecimiento

O] _
14500 14615 14731 14635

Cierre 2021

14384
13657 13613 13757 13900 13953 14092 14286

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre octubre noviembre diciembre

Crecimiento Neto

©'Eje © Ppto — % Cump positivo

53
: 17% :

39 % 37% 43% 1%  31%  31%  30%

Cierre Periodo Seleccionado

98 320 116380 115 380 116 380 157

mifif %

35 35 44

-96
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 w/
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Afiliados

<4)

/%

PRESUPUESTO RETIROS Y RETENCIONES

Total solicitudes

% de cumplimiento

Solicitudes de retiro

~— Retencion 1015 (49%)

Retiros 1068 (51%) —

Total retiros *
suspendidos

Retiros

@Ejecutado @ Presupuesto ® % Cump Reti

1156

1068

16

81 %

Voluntarios

Fallecidos Suspensiones

% de cumplimiento

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Afiliados

PERFIL RETIROS POR CAUSAL 1068

NO UTILIZA LOS SERVICIOS - VIAJE AL EXTERIOR -

NO LE INTERESAN 72,56% RESIDENCIA 60,59%
FALTA DE TIEMPO 18,38% g LABORAL 21,18%
8
=

TRASLADO A OTRA CIUD... 4,46% ACADEMICO _ 17,65%
MENOR COSTO MERCADO 3,06% | 0,59%
TARIFAS I 1,53% 0% 20% 40% 60%
%TG Recuento de CEDULA
FACTOR ECONOMICO - INSATISFACCION CON EL SERVICIO -
10,66% —,

23,21% —.

MOTIVO 1
MOTIVO 44,64% @ ASESOR_COMERCIAL
@REDUCCION COSTOS SERVICIO
@ DESEMPLEO © CONVENIO

32,14%

89,34%
Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Afiliados Sostenibilidad Fondos Valor compartido
y
ENFOQUE FIDELIZACION
ESTRATEGIA TRANSVERSAL
CcsA RELACIONAMIENTO
COMUNICACIONES
CONTACT
MERCADEO CENTER

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Afiliados

ENFOQUE FIDELIZACION

ESTRATEGIAS:

Campaia

Campaia

i i “Aqui Estamos”
Bienvenida o
(nuevos MI:_R (modelo predictivo de
afiliados) retiro)

Experiencias que respondan a los

! ADN Uniandinos
intereses de cada segmento

VN

Eres tu, somos

E\elggffo:lrésdtg L;’)CI\?E?C‘_jeIs al ano: Estrategia de
Obijetivo: Fidelizacién y Actividades de Endomarketing
atraccion Reconocimiento de

lealtad a afiliados

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Sostenibilidad

INGRESOS

INGRESOS OPERATIVOS ACUM. (SMillones)

14.126
2.963
8.957
8.657
4.385
4.084
784

o o 222 o -]
7,4% 3,5% mm 253,2% 9,0%

C. AFILIACION CONVENIOS OTRAS ACT. TOTAL

2022 m2021 VAR%

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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COMUNIDAD

PROCESOS
INTERNOS

Sostenibilidad

EJECUTADOA 31 DEDICIEMBRE

ESTADO DE RESULTADOS
VARIACION
(SMillones) 2022 2021

$ %
TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES ORD. 14.126 12.963 1.163 9,0%
TOTAL GASTOS DEADMIN. Y VENTAS 14.091 11.612 2479 21,3%
%/1AD 99.8% 89,6%
RESULTADO OPERACIONAL 35 1351 -1.316 -97,4%
MMargen Operacional 0,2% 10,4%
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 2.066 551 1.515 275,0%
TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 1.248 1.246 2 0,2%
RESULTADO NETO 852 656 197 30,0%
Margen Neto 6,0% 51%

Gastos de Administracion y Ventas: En el 2021 las sedes
estuvieron muy inactivas, debido a la pandemia del Covid-
19, generando ahorros por el orden de los $1.000 millones

en vigilancia, servicios publicos, casinoy
restaurante, artisticos, transportes, etc., y en general en
los gastos directamente asociados con
la presencialidad. Al estar en una situaciéon mas normal en
el 2022, con un aumento significativo de las actividades
presenciales, muchos gastos regresaron a sus
niveles normales, lo que se refleja en el incremento
del 21,3% en los gastos de administracion y ventas.

Los ingresos no operacionales tuvieron un crecimiento del
275% debido al aumento de las tasas de interés de
las inversiones financieras.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Sostenibilidad ﬁ

EJECUTADOA 31 DEDICIEMBRE

ESTADO DE RESULTADOS
DIF ~ .
(SMillones) 2022 Ingresos: Al comparar con el afio 2019 los ingresos no
5 % tuvieron crecimientos significativos debido a la

disminucion en 1.089 afiliados como resultado de la

TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES ORD. 14,126 12.855 1.270 9,9% pandemia del Covid-19. También a gue en el ano 2021 no

hubo incremento de tarifas de cuotas de afiliacion, y a que

TOTAL GASTOS DEADMIN. Y VENTAS 14.091 12.359 1.732 14,0% en el 2022 este fue solo del 3%, al igual que el de las
%/1A0 99,8% 96,1% tarifas de convenios que en su mayoria estuvieron por
: o . . :
RESULTADO OPERACIONAL 35 296 261 93,0% debajo del 4% que son mcr_emen.t,os muy bajos si se tiene
: en cuenta que la inflacion fue 13,12%.
Margen Operacional 0,2% 3,9%
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 2.066 966 1.100 113,8%

Gastos de Administracion y Ventas: En tres anos los

gastos solo aumentaron 14,0%. Como para este mismo
TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 1.248 1.208 40 3,3% periodo la inflacién fue del 21,4% esto quiere decir que,

en términos reales, los gastos se redujeron en 6,5%.

RESULTADO NETO 852 254 598 235,2%

Margen Meto 6,0% 2,0%

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Sostenibilidad Financiera



Sostenibilidad

CUMPLIMIENTO PRESUPUESTAL

ESTADO DE RESULTADOS DIF
(SMillones) EJEC.
$ %

TOTAL INGRESOS DE ACTIVIDADES ORD. 14.126 15.165 -1.039 93,1%
TOTAL GASTOS DEADMIN. Y VENTAS 14.091 14.279 -188 98,7%
%e/1AD 99,8% 94.,2%

RESULTADO OPERACIONAL 35 886 852 3,9%
Margen Operacional 0,2% 5,8%

TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 2.066 687 1.379 300,8%
TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 1.248 804 444 155,3%
RESULTADO NETO 852 769 83 110,8%
Margen Neto 6,0% 5,1%

PROCESOS
COMUNIDAD INTERNOS APRENDIZAJE

£

El cumplimiento presupuestal de los ingresos estuvo por
debajo del 100% debido a que no se alcanzd la meta
esperada de numero de afiliados y de usuarios de
convenios.

Los gastos de administracion y ventas estuvieron por
debajo del 100% como resultado de vacantes que se
presentaron durante el segundo semestre del ano, ya
que los gastos diferentes a los de personal si estuvieron
casi al 100% de cumplimiento.

Los ingresos no operacionales estuvieron muy por encima
debido al aumento de las tasas de interés de
las inversiones financieras.

Los egresos no operacionales incluyen $320 millones de
la donacion a Uniandes, los cuales no se consideraron
inicialmente.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Sostenibilidad
7
e A 0
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS VARIACION ($MM) (%)
SALARIOS, PR, SSY PF IS 1 0 16,7%
o,
45,1% SERVICIOS IS 359 59,5%
DIVERSOS s 275 58,1%
CASINO Y RESTAURANTE s 273 113,3%
MANTENIMIENTO N 218 39,7%
ARTISTICOS B 163 94,8%
SERVICIOS PUBLICOS Il 131 66,8%
IMPUESTOS n 77 8,7%
DEPREC. Y AMORT. u 75 12,0%
GASTOS DE VIAJE B 70 437,5%
BIENESTAR LABORAL 1 39 13,7%
6,8%6, 8/6 R 3/ . ARRENDAMIENTOS 1 27 8,0%
©3,3705,0%4 /5%3, 7%3 M . SEGUROS 3 5,0%
26/2 4%2,3%2,3%2,1%., ~o
. . B . 1 Mo ,6%0,4% HONORARIOS -18 | -3,3%
w w @ 0 v wn = w wn SERVICIOS TECNOLOGIA -24 | -3,7%
£ & g E o 'g ‘g 8 E 8 é g 2 g g 2 g °
5 3 2 % & s 3 3 E £ & 2 S ¢ & = 2 PUBLICIDAD 40 1 -22,9%
- = = = - - ]
£ & 3§ 2 8 > % 2 § % & 2 > 8 8 3 ° PROVISIONES ~ -59 N -16,4%
o = = o £ o 9 8 = & E <) ,4%
8 = E o == = Z 5 n ¢ 9
£ s 5 2 >z B = =z 5]
g a 2 =} < &« i sz . . -
z 2 = ] = Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 m
@ E Sostenibilidad Financiera 7
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Afiliados Sostenibilidad Fondos Valor compartido

BALANCE

ESTRUCTURA DE CAPITAL ($Millones)

ACTIVO
CORRIENTE PASIVOS
45.740
24,121
ACTIVO TOTAL P.P. & E. PATRIMONIO

El nivel de pasivos equivale a
solamente el 35,8% de los activos y
el patrimonio al 64,2% lo que
significa una alta solidez patrimonial.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Sostenibilidad
B A LA N C E ACTIVOS (SMillones)
ACTIV
CTIVOS 23.073 791 257 71.278
6.408 123
116901 N =~
=== I
CARTERA COM. OTROS ACTIVOS P. INVERSION TOTAL
DISPONIBLE CREDITOS EDUC. P.P. & E. INTANGIBLES
DISPONIBLE CARTERA COM. |CREDITOS EDUC.|OTROS ACTIVOS P.P. & E. P.INVERSION INTANGIBLES
COMPOSICION 40,6% 16,4% 9,0% 0,2% 32,4% 1,1% 0,4%
CRECIMIENTO 20,3% 15,2% -3,0% -15,0% 0,5% 0,0% -26,0%

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Sostenibilidad

BALANCE

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS Y PATRIMONIO ($SMillones)

45.740 71.278

20.344 I I

<4)

1.890
904 133 s26 1.742 ____
IMPUESTOS PROVISIONES TERCEROS TOTAL
ACREEDORES LABORALES OTROS PASIVOS PATRIMONIO
ACREEDORES IMPUESTOS LABORALES PROVISIONES [OTROS PASIVOS TERCEROS PATRIMONIO
COMPOSICION 1,3% 0,2% 0,7% 2,4% 2,7% 28,5% 64,2%
CRECIMIENTO 49,6% 88,8% 20,8% 34,2% -15,8% 15,5% 6,9%

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Sostenibilidad

INDICADORES

MARGEN EBITDA

60%

40%

20%

0%

ENE MAR ABR DIC

-20%

-40%

-60%

-80%

-100%

-120%

=@=2020 =P==2021 =@==2022

36
35
34
33
32
31
30
29
28
27

ROTACION DEUDORES COMERCIALES SOBRE FACTURACION
(Dias)

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV

=020 =P==202]1 =@==2022
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Sostenibilidad

INDICADORES

PASIVOS / ACTIVOS

_——— s .

ENE

FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT

== 2020 =@==2021 =0==2022

El nivel de pasivos de la Asociacion se ha
mantenido bajo. No se tienen
obligaciones bancarias.

NOV

DIC

2,5

2,0

15

1,0

0,5

0,0

ENE

RAZON CORRIENTE: ACTIVO CORR. / PASIVO CORR.

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV

== 2020 =@=2021 ==0==2022

El indice de liquidez de la Asociacidon es muy
alto debido a los buenos resultados
financieros de los ultimos anos.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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ACONTECIMIENTOS

Al cierre del ejercicio, no se presentaron eventos posteriores de importancia que afecten los saldos de los
estados financieros.

Uniandinos ha pagado oportunamente los aportes al sistema de seguridad social, fondos de pensiones, y
sistemas de riesgos profesionales de acuerdo a lo establecido por la Ley.

LA ASOCIACION

La Asociacion de Egresados de la Universidad de los Andes - Uniandinos, continuara trabajando en el
crecimiento y fortalecimiento de la comunidad Uniandina, en un ejercicio conjunto con nuestra Alma
Mater, enmarcado en el apoyo al bienestar y progreso de los afiliados y su grupo familiar, brindando un
portafolio de servicios integral para la atencién de sus necesidades. Las finanzas de la organizacion son
fuertes y estables, los gastos se encuentran dentro de lo presupuestado y la cartera es sana y dentro de
los niveles histéricos. Este comportamiento se debe mantener en el corto y mediano plazo y no se prevé
ninguna situacidon adversa que ponga en riesgo los resultados futuros de la Asociacion.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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PROCESOS
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Sostenibilidad é@

AUTOR

La Asociacion did estricto cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor, sus
marcas estan debidamente registradas, cuenta con las respectivas licencias de uso del software instalado y
se conserva la correspondiente evidencia que permite verificar el mencionado cumplimiento.

CON SOCIOS Y ADMINISTRADORES

Uniandinos no realiza operaciones con socios o administradores, esto se debe, a que no hace parte de su
estructura juridica por tratarse de una Asociacion de exalumnos.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Fondos

e

FONDOS PATRIMONIALES MO

7.848

18.170 .

MOVIMIENTO FONDOS ($Millones)

1 245

FEDU DEDALO DONACIONES
SEDE CONGRESO TECNOLOGIA TOTAL
Movimiento de enero a
diciembre
11.769
-16.080 -239
3.905
-7.864
APORTES UTILIZACIONES UTILIZACIONES DISPONIBLE SALDO NETO
2022 (Sede + Fedu) DISPONIBLE
SALDO OTROS INGRESOS SALDO DONACIONES PROVISIONES B o o

DIC-2021 DIC-2022 RECIBIDAS Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 m
i
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Fondos

MOVIMIENTOS DEL FEDU

CREDITOS FEDU

PRESTAMOS Y SUBSIDIOS Cantidad Montos*
Pregrado 40 488,7
Posgrado 54 1,679.6
Congreso o Eventos Profesionales 20 14,1
Educaciéon Continua Institucional 45 59,7
Educacion Continua no Institucional 3 8,1
Subsidios 133 54,2
TOTAL _ 295 2,304.4

*Valores expresados en millones de pesos

El Fondo Educativo FEDU a diciembre del 2022, ha otorgado préstamos y subsidios en las diferentes
modalidades, beneficiando a un total de 295 afiliados. De estos, 54 personas lo han utilizado para estudios
de postgrados en el exterior y en el pais, 108 lo han utilizado para programas de pregrado, Educacion

Continua y Congresos de Actualizacion Profesional.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Sostenibilidad Financiera
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Fondos
“I'Ii'.l'-El'iidﬂﬂ dE Eﬂutqtiﬂn " R a TUSCOMPETSCIAS
los Andes | Continua ¥ g 5%
Educacion Continua Educacion Ejecutiva Educacidn Ejecutiva
116 subsidios para los programas de 17 subsidios para los programas de
Educacion Continua por un monto de Educacion Ejecutiva por un monto de 13 descuentOS otorgados

por la Universidad de los Andes para los

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 M
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Fondos

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES - FEDU
CREDITOS, BECAS Y SUBSIDIOS APROBADQOS

Subsidios Educacion Continua 131 S 48.7
Créditos Pregrado y

Educacidn Continua 74 $457.1
Créditos Posgrado 20 $ 410.1
Becas 18 $ 175.4

TOTAL 243 $1.091.3

A diciembre del 2022 se aprobaron 225 créditos y subsidios para los diferentes programas de la Universidad de los Andes
por un monto de $916 M, ademas fueron otorgadas 18 becas por un monto de $175.4 M.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 w
Sostenibilidad Financiera A
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Fondos
CRECIMIENTO FONDO FEDU
9000,000,
8000,000,
7000,000,
6000,000,
2 5000,000,
= 4000,000,
3000,000,
2000,000,
1000,000,
. 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B $2.719.082,0 $2.991.869,0 $3.826.269,0 $4.505.987,0 $5.122.353,0 $6.007.282,0 $6.984.195,0 $7.848.688,0

*Valores expresados en miles de pesos

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 w/
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Valor compartido

CONVENIO EDUCACION
CONTINUA UNIANDES

Seleccidn conjunta de los principales cursos y programas de formacion de
Educacién Continua con impacto en empleabilidad. 300/0

Descuento para Uniandinos y su nucleo familiar del 30% en el valor del 200/0
programa por parte de Educacion Continua.

Posibilidad de financiar el

Descuento adicional otorgado por Uniandinos del 20%, como subsidio a 50% restante del programa |

seleccionado®

cargo del Fondo FEDU, para afiliados y su nucleo familiar y financiacién
del 50% restante

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 M
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PROGRAMAS CON MAYOR DEMANDA
@m0  paicpantes

Cross-Marketing e innovacion digital 12
Analisis espacial de datos y sus aplicaciones en Python 11
éComo invertir en bolsa reduciendo el riesgo de pérdida?
Hidrégeno (H2): Ciencia, tecnologia y formulacién de proyectos
Quesos: ciencia, innovacion y emprendimiento

Gestion y desarrollo de competencias

Ul O N N ©®©

Inteligencia de Negocios con Power Bl

. A la fecha, mas de 90 afiliados se han beneficiado del
50% DE DESCUENTO convenio participando en los diferentes programas ofertados
y recibiendo los beneficios.

::::: . Semanalmente se mantiene una reuniéon con Educacidn

CONOCE MAS AQUI "PELE Continua de Uniandes, con el fin de validar la incorporacién
de nuevos cursos al convenio.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 w
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Valor compartido

PROGRAMA JUNTAS DIRECTIVAS

Y GOBIERNO CORPORATIVO

Conviértete en un ejecutivo
preparado para desempenarte

como un gran miembro
de junta directiva.

Programa virtual

ELEVA

TUS COMPETENCIAS

970

DE DESCUENTO
EN EL VALOR DE
TU POSGRADO

SUBSIDIOS PROGRAMAS
DE POSGRADO UNIANDES

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 M
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Valor compartido

SUBSIDIOS:PROGRAMAS DE

COURSERA Y EMERITUS

“\ANAUZA\

PARA PROYECTAR

DE SUBSIDIO PARA LOS
PROGRAMAS DE MAESTRIA DE LA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES EN
COURSERA O EMERITUS

C 5%

MAESTRIA EN INGENIERIA DE SOF TWARE
MAESTRIA EN INTELIGENCIA ANALITICA
MAESTRIA EN REGENERACIONY

DESARROLLO SOSTENIBLE

MAESTRIA EN ADMINISTRACION

Universidad de | Exe:
rﬂlos Andes Educ

Potencia tu rol
directivo y
actualiza tus
conocimientos
para liderar
el cambio
Valor del programa:

$44.600.000

Valor especial para
asociado a Uniandinos: {
$37.600.000

Requisitos:

8 afios de experiencia gerencial o directiva
Edad minima: 32 afios

Hlo #4435 Wi

enlatam  enel Progummes

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Convenios

CRECIMIENTO NETO DE USUARIOS

] Usuarios 2021 Usuarios 2022 Crecimiento
»>* Colsanitas 14.571 14712 1.0 %

Afiliaciones Retiros Crecimiento Neto

@ Ejecutado
1407 i

® Presupuesto

@ Ejecutado 576

® Presupuesto

=% Cumpli. 831 =% Cumpli-
@ Ejecutado
® Presupuesto
=% Cumpli.
1182 84 % 1054 79 % 128 22%
Afiliaciones % Cumpli. Retiros % Cumpli- Crecimiento Neto % Cumpli.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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CRECIMIENTO NETO DE USUARIOS

COL’,(’fl(AEDlCA ( Usuarios 2021 ( Usuarios 2022 Crecimiento
e ML P A 6.543 6527 -0.2 %
Afiliaciones Retiros Crecimiento Neto
747 @ Ejecutado 527 @ Ejecutado 289
@ Presupuesto @ Presupuesto @ Ejecutado
=% Cumpli. =% Cumpli- @ Presupuesto
—% Cumpli.
11
2 y 3
\
| 938 72 % 927 87 % 11 4 %
l\ Afiliaciones % Cumpli. Retiros % Cumpli- Crecimiento Neto | % Cumpli.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Convenios

CRECIMIENTO NETO DE USUARIOS

Usuarios 2021 Usuarios 2022 Crecimiento
(® MAPFRE 5.120 5113 -0.1 %
Afiliaciones
] Retiros Crecimiento Neto
1003 @ Ejecutado 8 chouciaclo
® Presupuesto 638 514
=% Cumpli. SFiesapgesto @ Ejecutado
489 =% Cumpli- ® Presupuesto
—9% Cumpli.
77 %

632

632 63 % 638 77 % -6 -1%

Afiliaciones % Cumpli. Retiros % Cumpli- Crecimiento Neto % Cumpli.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad




Convenios

SOSTENIBILIDAD PROCESOS
FINANCIERA COMUNIDAD INTERNOS APRENDIZAJE

<4)

CRECIMIENTO NETO DE USUARIOS

HOGAR
Crecimiento Neto
170

18 .

11 %
Usuarios Usuarios

2021 2022

1132 1. 1150

EXEQUIAS
Crecimiento Neto
®fe
Ppto
=% Cumpli
Crecimiento Usuarios Usuarios
2021 2022
0
1.6% || 1114 | 1222

ALLIANZ
Crecimiento Neto
[ 38 118 ®ijc
® Ppto ®Ppto
=% Cumpli. =% Cumpli.
Crecimiento Usuarios Usuarios Crecimiento
2021 2022
9.7 % 265 295 11.3%

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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CRECIMIENTO NETO DE USUARIOS

Crecimiento Neto Crecimiento Neto Crecimiento Neto
Ofje 68 Otje 194
5 Ppto Ppto
- % Cum... =% Cum...
135
70 %
34 %
10 %
@
10
Usuarios Usuarios Crecimiento Usuarios Usuarios Crecimiento Usuarios Usuarios
2021 2022 2021 2022 2021 2022
0 0
274 | 284 | 37% |339 | 342 | 68% | 1883 [ 2012

POC. COLSANITAS POC. COLMEDICA

Crecimiento Neto

Ppto Ppto
=% Cum... =% Cum...
25 %
@
13
Crecimiento Usuarios Usuarios Crecimiento
2021 2022

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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SALUD PREVENTIVA DE UNA
COMUNIDAD SALUDABLE UNIANDINA

Objetivos:
1. Mantenery promover la salud y bienestar de los afiliados y sus familias.

2. Disenar en conjunto con nuestros aliados de Medicina Prepagadas (Colsanitas, Colmédica y Allianz) programas de promocidn, prevencién en salud.
3. Motivary educar a la poblacion sobre los beneficios de una vida saludable.

Resultados:

TOTAL ASISTENTES

Promedio por
charla 12 personas

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 w
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CAMPANAS ESTRATEGIAS DE ATRACCION

Durante el 2022, en conjunto
companias
campanas

Prepagadas vy
desarrollaron
divulgacion

de reforzar los beneficios y servicios de cada colectivo
y generar mayor impacto en la toma de decisidon al
momento de adquirir el convenio.

¢ emermédica

Lleva tus metas
tanalte

digital

con las Medicinas
de Seguros, se
comunicacion 'y
con el objetivo

por el canal
nacional

Tenemos un Plan
ideal para tu estilo de vida

Colsanitas y Medisanitas
te brindan el Servicio de
Orientacion en Salud, sin salir

de casa.

% Colsanitas

Q UNIANDINOS

Emermmeédica te acompana
y te cuida en cada paso.

Afiliate por solo $29.200 (+IVA del 5%)

y accede a un completo portafolio de servicios
médicos en casa o donde lo necesites.

- . , Afiliate aqui
Aptican Terminos y condiciones.

Para lo que
on a Bettf\{
as las noches

23y UNIANDINOS

A

2B¢ INIANDINOS

‘i /,((f =
| COL''MEDICA

Tener la medicina
prepagada que
‘ necesitas, una de
~ decision que no
debe tardar

LSO

que accedas facilmente a nuestros servicios y nos

@ En Colmédica contamos con una infraestuctura para
C— encuentres mas cerca de ti.

Conservamos tu antigliedad adquirida en otros
panes de medicina prepagada y pdlizas de HyC.

Conoce aqui tus beneficios por
hacer parte de Uniandinos

® Bouwons .
% Coimécica Mediina Prepagada Q I'
i

AQU
CONTIGO.
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Convenios

CAMPANAS ATRACCION + CONVERSION

COMPARTE LO BUENO, COMPARTE UNIANDINOS.

Campafia Member Get Member. Inicia agosto 2022 Hola, soy KIKE y quiero invitarte a que hoy

COMPARTAS LO BUENO DE UNIANDINOS.

Objetivo: ] ] o - : Escanea el QR y compdartenos el dato
Crecer en comunidad, mediante la referenciaciéon de nuevos afiliados por parte de o\ . de un amigo* y nosotros lo haremos
los actuales. Herramientas: email marketing, inbound marketing, chatbot. parte de Uniandinos

Impactar a la comunidad Uniandina de forma acertada, permitiendo lograr /By UNIANDINOS ¥/ UNIANDINOS

posicionamiento, atraccidon y conversion a los convenios y las diferentes alianzas;
beneficios y servicios de la Asociacidn.

Etapas

poder para que nuestr
familia crezca mucho mas!

*  Activacion de campafias pagas de acuerdo al momento de verdad del usuario.

*  Remarketing a las personas que hayan generado interaccién con la campania.

*  Retargeting a través de bases de datos a usuarios especificos para generar
recordacién de acuerdo a su perfil.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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CAMPANAS ESTRATEGIAS DE PROFUNDIZACION

Q UNIANDINOS

iEntérate de todos

P
o 1’ los beneficios!
| f C?}

&8 DAVIVIENDAN
© MAPFRE 2% UNIANDINOS

En Semana Santa
addnde quieras viajar

tu SOAT

e alompana
/\

]

| & ¢

1 Compra
]

i

Compra de una forma féacil, rapida y segura

Campana Tu Primera
tarjeta: Colocacion de
tarjetas de crédito de
Davivienda a los
graduandos

Venta cruzada, poliza
de vehiculos y SOAT
con Mapfre

¥ Colsanitas  Byunianoinos

1
:

Si eres usuario de
medicina prepagada

Colsanitas o Medisanitas,

puedes aprovechar las coberturas y
beneficios exclusivos que te brinda
el Plan Dental de Colsanitas

Plan Dental Colsanitas

e

¢Qué pasa sino cuentas
con las pdlizas
de tu vehiculo al dia?

Te expones a perder dinero,
tranquilidad y afectas tu patrimonio

Protégete con el respaldo de Seguros
para A L y aliadas:

B ©mMAPFRE

Seguro de automaviles

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022

Comunidad




SOSTENIBILIDAD =1  Procesos
FINANCIERA COMUNIDAD “d  INTERNOS APRENDIZAJE 4 )
Convenios @

CAMPANAS ATRACCION + CONVERSION
COMPARTE LO BUENO, COMPARTE UNANDINOS.

CONCEPTO DE REDENCION DE LOS REFERENTES NUMERO DE REFERIDOS POR REFERENTE

43
CUOTA DE AFILIACION

PENDIENTE

BONO

Reactivacion

CONCEPTO DE REDENCION

2

$150 mil
No. REFERIDOS

REFERIDOS

$3.250.000

TOTAL DE LO ENTREGADO EN LA CAMPANA

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 M
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CAMPANAS ATRACCION + CONVERSION

LOS90°S

#Los?0sSiempreContig
Objetivo:
Impactar a la comunidad Uniandina de forma acertada, permitiendo DS PE LEADS PAUTA REDES SOCIALES

lograr posicionamiento, atraccidn y conversion a los convenios y las
diferentes alianzas; beneficios y servicios de la Asociacion.

Etapas

310

* Activacidon de campafas pagas de acuerdo al momento de
verdad del usuario. ' LEADS ALIANZAS

* Remarketing a las personas que hayan generado una interaccion
con los assets de la campana.

* Retargeting a través de bases de datos a usuarios especificos
para generar recordaciéon de acuerdo a su perfil.

#D @ el
L'LGQI.‘L‘-SQL’; o s
LesCQ's

{Es tu momento de marcar tendencia,

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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CLUB MASCOTAS

En el mes de marzo se credé la Comunidad de Mascotas “Peluditos Uniandinos”, con el objetivo de brindar un espacio a estos
miembros de la familia Uniandina. Dentro de las acciones que se desarrollaron durante el 2022, fue el evento Picnic, familia y
mascotas, el fashion pet, varias charlas y alianzas para las mascotas.

PREPARATE )
PARA UNDIA ”/

DE PELOS

Numero de mascotas al 31
diciembre inscritas al club

'Pelodif-.@-s
Uniandings

'Blodif-s-s

%&?«,‘-‘m J Uniandings Cancanino 8 Cruz Rop Coombies

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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CLUB MASCOTAS
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Alianzas

NUEVAS ALIANZAS

rapido y con tasas preferenciales

Facilitar la compra de autos usados * Tasas preferenciales
a través de medios digitales, para * Proceso rapido y 100% digital

I I . ez u b @ generar una experiencia confiable, * Pre aprobado en 3 min.

www.mezubo.com facil y rapida

Con esta alianza, buscamos Planeacién Financiera personalizada
soluciones financieras segun tu * Educacion y herramientas para construir el estilo de

momento de vida y planeacién vida que suefas cuan.do te retires. . .
) . * Fondos de emergencias para tu plan financiero:
financiera Cesantias, Ahorro para Imprevistos.
* Planeacidn sucesoral.
* Optimizacién tributaria.
* Comisiones preferenciales .
* Asesoria especializada a través de Financial Planners
exclusivo para Uniandinos

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 m
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OTRAS ALIANZAS

Optica

Kair(os — aon Bl BURSITY

SEGUROS COLOMBIA

s+2+ DoubleV | )isla.
iei: poMbeY  Jirehtravel7  {@isloce

CARTAGENA « COLOMBIA

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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OTRAS ALIANZAS

S ——
Fanalca =
= © REGIONALSUROCCIDENTE
* Club Colombia vy Farallones.
* Empresas: Tecnoquimicas y Fanalca.
* Museo La Tertulia.
* Impulso alianza Vetplus.

Tecnoqguimicas

"sVetPlus

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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DANZA FOLCLORICA
ARGONAUTAS

EL GRUPO DE APOYO
FOTOGRAFIA

LA TUNA UNIANDINA
BICIANDINOS

ANDESGOLF
ASTROSENECA
CABALGANDES
CAFE SENECA
CAMINANDES

CIVITAS
EMPREANDINOS

MUSICA

PORRA TAURINA
SENECA FC
ZERO G

Eventos

]

Grupos

Afinidad

SOSTENIBILIDAD PROCESOS
FINANCIERA COMUNIDAD INTERNOS APRENDIZAJE

36

TOTAL

QUNIANDINOS

Capitulos

<4)

Profesionales

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad

ADANDES
ANDINOS MD
ANTROPOLOGIA
ARQUIANDINOS
ARTE

BIOANDES

CAU

CIMANDES
ECOANDINOS

FILOSOFIA Y
LITERATURA

GEOANDINOS
IBIOANDINOS
ICAANDES
INANDES
INELANDES
IQUIMANDES
POLIANDES
PSICOANDINOS
SISANDES
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Eventos

DESCRIPCION DEMOGRAFICA

SEXO Segmento do edad Por Ciudad Correspondoncia

= EDAD ANTIGUEDAD
TOTAL PROMEDIO PROMEDIO

GENERO g 3 e
o 2 it

Qurae

Se evidencia una alta participacion de sofiadores con
un 30.4%, continuando con el segmento de expertos
con un 22%, ambos son asistentes frecuentes a los
eventos de Capitulos.
Tipo de Afiliado Vs Segmento Antiguedad vs [dad de Afillacion por Segmento
. . * Existe mayor concentracion de afiliados en la zona

| centro de pais.

* Laedad promedio de los afiliados es de 50 afios y su
antigiedad en la asociacion es de 15 anos.

o

*  Predomina la afiliacion hombre con un 59.4%.

QUNIANDINOS

B Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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/%

EVENTOS POR MES

140
120
100 TOTAL ASISTENCIA
20 ASISTENTES PROMEDIO
14.025 21
60
40
20
51%
0
o O 40 & X <O & @ & &
FE FETE Y EY &S
. . -
« c:;ZfQQ\ O \\Qﬁ‘ N ®m Invitado = Afiliado
Promedio sesidon (minutos)
El mes con mayor numero de eventos y La duracién promedio de los eventos fue de 70 70
asistentes fue marzo, seguido de julio y junio. minutos, con una asistencia de 21 personas.
QUNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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FORMATO DE EVENTOS

De los 931 eventos 403 son virtuales, se
identificé que los asistentes siguen

prefiriendo este formato.

350 eventos presenciales. Durante el ultimo
mes se ha incrementado la confianza en la
asistencia a eventos presenciales.

178 eventos hibridos. Los cuales presentan
una alternativa en el tipo de formato, sin
embargo, se evidencia que las asistencias
virtuales siguen siendo de mayor aceptacion.

Virtual Presencial Hibrido

QUNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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NPS*

<4)

- , - > : N\ 3
En una escala de 0 a 10, ¢Con que probabilidad recomendaria a
Uniandinos con un conocido 0 amigo? Promotor 87.82%
Neutro 9,90%
Detractor I 2.28%

\ /
f N

1 3 10 l

0
1 “ — e 85.53 %

\. VAN J/

*“Net Promoter Score” Indice para medir la
lealtad de los usuarios.

QUNIANDINOS

Capitulos

85.53% de promotores con un alto nivel de satisfaccion

y recepcion de experiencias positivas.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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NIVEL DE SATISFACCION

¢Qué tan satisfecho esta con la experiencia en la ¢Como califica el conocimiento y dominio del tema ¢Como califica la logistica del evento?
actividad realizada? por parte del conferencista, guia y/o expositor ?

o | -
—
Muy Satisfecho - Sobresaliente - ()
Aceptable

Medianamente Satisfecho I 13 Aceptable l g Insuficiente
Poco Satisfecho Insuficiente Deficionte 4
Satisfaccién 4,66 Expositor 4,78 Logistica 4,54
QUNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Capitulos Comunidad
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FONDO DE PROYECTOS

CAPITULOS Y GRUPOS DE INTERES

AT $ 227.454.529 $ 169.371.573 $ 71.556.054

Construccion colectiva de los criterios de evaluacion

QUNIANDINOS

B Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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PROYECTOS CAPITULOS Y GRUPOS DE INTERES

Recurso aprobado: Estrategias de fidelizacion

Fidelizacion S 68.000.000
Olimpiadas S 40.000.000
Formulacién estratégica S 30.000.000

Monto total aprobado $ 138.000.000

B Fidelizacién Olimpiadas  ® Formulacidn Estratégica

@UNIANDINOS

Capitul Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 M
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FONDO DE PROYECTOS - FIDELIZACION

CAPITULOS Y GRUPOS DE INTERES

PROYECTOS TOTAL , ASAMBLEA
APROBADOS ASIGNACION ABRIL 2021 TOTAL ASIGNADO SALDO DISPONIBLE

Construccion colectiva de los criterios de evaluacion

QUNIANDINOS

, Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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s

NUEVOS CAPITULOS Y GRUPOS DE INTERES

Objetivo: facilitar espacios de
esparcimiento, donde los asociados
tengan la posibilidad de compartir y
disfrutar experiencias relacionadas con el
ciclismo aficionado.

BICIANDINOS

é%UNIANDINOS

, Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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NUEVOS CAPITULOS Y GRUPOS DE INTERES

EN PROCESO:

MATEMATICAS Y
FISICA

N  EDUCACION
(integrado con Arquitectura)

é%UNIANDINOS

, Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 w
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V 4

INTEGRACION JUNTAS DIRECTIVAS

(Pamﬂi&?.f

o) piCﬂiC g

Mascotas

ASISTENTES:
232 PERSONAS TOTAL
205 adultos -27 nifios -
21 mascotas

Abr. | Domingo

24 10:00 a.m
H C

15 PATROCINADORES:

2 GOLD: AUTOMOTORES LA FLORESTA - AON : MAPFRE/AXA 1 SILVER HDI
SEGUROS
12 MINI MARKET : KAYROS —APIARIO ZUNUBA —ALL REPS —CREMAPETS —VETPLUS-
—LONKA BITES -HOMME ELEMENTS-COLSANITAS-NISSAN-FARMINA —CANTARO -
SEGISMUNDA

é%UNIANDINOS

Capitulos Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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Eventos

CAPITULOS

COMISIONES Direccion Capitulos

9 Direccion Comunicaciones
8 representantes de Capitulos
1 JDN

1 Regionales

VOLUNTARIOS COMISION
COMUNICACIONES

6 Vicepresidenta de capitulos
Gerente Admon
VOLUNTARIOS COMISION Direccion Capitulos

PRESUPUESTO CAPITULOS 6 representantes de Capitulos

Direccion Capitulos
6 Coordinacion Emprendimiento
Profesional Capitulos

2 Fundadores

VOLUNTARIOS CONSEJO DE

MEREOLNE 6 representantes de Capitulos
Eé% UNIANDINOS

Capitulos
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CAPfTULOSi

ACTIVIDADES

Apoyo Viaje a la NASA Ing. Giovanna
Ramirez, Septiembre 2022 , Capitulo Inelandes.

s

QUNIANDINOS (Eabalgata La badlera 3 de diciembre 2022.- Capl’tlo CaLg;\ndes o | i
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Salida Villa Delaida 3 septiembre 2022 -Capitulo Arquiandinos

Salida plaza La Concordia -Café Seneca agosto 2022

QUNIANDINOS Asamblea Cimandes 26 de julio del 2022 Gestion Institucional | Eneroa diciembre 2022 m
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CAPITULOS

ACTIVIDADES

#a

Despedida fin de afio y graduandos 13 Copa junta directiva San Andrés golf club 1 de diciembre 2022 ;

de diciembre 2022 .Capitulo La tuna,. Capitulo Andesgolf.

Caminata piedra colgada 24 de mayo 2022- Capitulo Caminandes.

ﬁ UN IAN DINOS Despedida Fin de Afio Diciembre del 2022 Capitulo Iquimandes
Gestion Institucional | Eneroadiciembre 2022
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CAPITULOS

ACTIVIDADES

Cabalgata la bandolera 3 de diciembre 2022,
Capitulo Cabalgandes

Homenaje a Graduandos
septiembre 2022,
Capitulo Poliandes

ﬁUNIANDINOS

Capitulos
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GESTION CULTURAL

Realizamos una gestidon, que garantiza una programacion ininterrumpida,
diversificada y de calidad que permite apreciar manifestaciones culturales para
los intereses de los diferentes publicos de afiliados, brindando espacios
de bienestar, entretenimiento e intercambio de conocimiento
a la comunidad Uniandina.

? Actividades culturales realizadas en 2022

&
_1 Exposiciones, visitas guiadas, talleres, conferencias, conversatorios, conciertos.

Asistentes en las actividades en 2022

EH
2% UNIANDINOS

Cultura
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Exposicion "Conmemoracion 35 afios Galeria Espacio Alterno"

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Artes /. \\\ \
plasticas / Cine \ Musica " Emprendimiento

y visuales ! 8 30 y gestion cultural

Programacion
cultural 2022

i Danza
/  yTeatro

/

Literatura |

Articulacion con Capitulos y areas misionales Uniandinos

Para dar via a nuestro proyecto piloto de articular esfuerzos y lograr
mayores impactos, ademas de consolidar una gestién conjunta.

Alianzas estratégicas con entidades culturales

Para ganar posicionamiento y reputacién en el ambito cultural, ampliar
nuestra visibilidad y optimizar recursos.

Mucine, El Arbol del Magnolio, Fundacién Maisa, Fundacién Colombia Conexién Musical, Fundacién Muysua,
Festival de Flamenco de Bogota, Festival Cine de Bogota, Museo Miguel Urutia —-MAMU, llé Danza, Fundacién
Lindy Hop Bogota y Facultad de Ciencias Sociales y Departamento de Artes de la U. de los Andes, Flowlab,
Buho Bussiness House y Ensamble de Tango de la U. de los Andes.

Capitulos de Arte, Arquitectura, Antropologia, Café Séneca, Tuna, Filosofia y Literatura, y las areas de
Mercadeo y Eventos, y las regionales Caribe y Sur Occidente.

@UNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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RESULTADOS, GESTION Y ARTICULACION

. Nuevo avaluo de las obras de la coleccion de Uniandinos, la cual asciende en este
momento a $2.209.950.000.

. Se gestiond la recepcidon de 6 nuevas piezas para la coleccidn: una de Clara Inés Palau,
una Gustavo Nino y tres de Victor Schmid.

. Se realizé plan de mantenimiento de marcos y restauracion de 178 obras.

. Durante el segundo semestre en articulacidon con el Capitulo de Artes, de Literaturay \ !
la Tuna, se logrd la puesta en marcha el Libro de Cultura que se venia planeando \ , TERY "
desde 2017, contratando los actores que desarrollaran los diversos roles para generar :
el contenido y lineamientos del libro, presupuesto y cronograma.

. Se consolido la linea de Artes Escénicas, instaurando una programacion continua en el
auditorio de Milongas, conciertos, danza y teatro, la cual ha tenido muy buena acogida
por parte del publico, con 43 eventos.

. Se publicd la version XXVI del libro de cuentos Ramon de Zubiria y se realizé la
convocatoria XXVII del libro con la participacién de 114 cuentos habilitados,
completando asi las 27 ediciones consecutivas, durante las cuales se han recibido casi

3.000 cuentos. '
m | : i
@ Inclusion de Uniandinos en el Festival de Flamenco de Bogota
UNIANngtE)rg Gestion Institucional | Eneroadiciembre 2022 m
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ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO CULTURAL

Actividades de comunicaciones Cultura Disefos y
adaptaciones
B oo WEE oo P para diferentes
Disefios, publicaciones, programaciones e impresos desde el area Ca nales

Acciones digitales en Redes sociales Cultura Uniandinos y Galeria Espacio Alterno
Alcance e impactos en redes Direccionamiento
Q y apertura de
Interacciones de la comunidad enlaces WEB

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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REGIONAL SUROCCIDENTE
AVANCES LINEAS DE ACCION MISIONAL

1. 2. 3. 4, 5.

Responsabilidad Social: Actualizacion Emprendimiento: Cultura: CineAndinos Empleabilidad: 6
Proyecto Educacién Rural, Profesional: Talleres Reestructuracion CEUS, (12 peliculas), Club de Asesorias
Capacitacion Power BI, Charla 4 3 Charlas TRE, primer Lectura (12 libros), personalizadas de hojas
Virtualizacidn Revolucién Industrial, Pitch Day, alianza con Taller de Cine y Taller de vida, Semana Laboral
Fundaciones y Donacién Charlas Tributarias y de Camara de Comercio de sobre Horéscopo con 6 eventos,
Navidefia Fundacidn Liderazgo Imperfecto Cali e Invest Pacificy Chino con un NPS participacion de 69
Casita de Belén con un con una participacién base de datos promedio de 9.8 asistentes y un NPS de
NPS de 10 total de 211 Uniandinos actualizada de 37 9.8
y NPS de 9.4 emprendedores

ACTUALIZACION 9,4
EMPRENDIMIENTO 9,8
CULTURAL 9,8
EMPLEABILIDAD 9,5
QUNIANDINOS RESPONSABILIDAD SOCIAL 10 . o B
Gestion Institucional | Enero adiciembre 2'022 m
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REGIONAL SUROCCIDENTE
AVANCES LINEAS DE ACCION MISIONAL

1. Avances en otras ciudades: 2 visitas Popayan con asistencia de 9 afiliados . Primera
visita se lograron 2 afiliaciones y difusion por medio de articulo en el nuevo liberar.
En la segunda visita se logré la consecucion de un lider para la ciudad y contacto
con el club Popayan para alianza

Networking con 25 asistentes y Capacitacion en Marketing Digital con 36 asistentes

P uawaonos INFORME COMERCIAL :
e e R 2. Implementacion de mejoras administrativas

— o elaba el e e Tablero comercial.
T O *  Nuevas estrategias comerciales.

— *  Acercamiento otras ciudades.
= N ) E . Mapeo y apoyo a grupo de emprendedores.
UNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL SUROCCIDENTE
TRABAJO CON UNIANDES

QUNIANDINOS

REGIONAL SUROCCIDENTE
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Alcance Charla sobre programas de
Educacion Continua. Con 11 asistentes

Difusion de los diferentes programas vy
convenio existente 8 programas difundidos
por mes

Reunidon con Andres Guerrero, antiguo
Director del Centro de Emprendimiento de
Uniandes.

Participacion con 2 cupos en el programa de
Mentorias del Centro de Emprendimiento.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL SUROCCIDENTE
PARTICIPACION EN EVENTOS

Conferencias, Talleres y Cursos

Eventos Culturales y Artisticos 46 449 114 321
Responsabilidad social 5 22 101 32
Empleabllldad,. Cc?worklng y 30 365 6 951

Emprendimiento
TOTAL 98 1047 241 844

QUNIANDINOS

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 w
REGIONAL SURODCCIDENTE Comunidad /A




SOSTENIBILIDAD “ 0 PROCESOS
FINANCIERA COMUNIDAD S |NTERNOS APRENDIZAJE

Eventos

REGIONAL CARIBE

Agosto 2022. Asamblea Regional Norte.

Hotel el Prado, Barranquilla.

Presencial: 35
Virtual: 28

* Conformacién nueva Junta Directiva con mayor
participacion regional: Presidente: lvan Daza,
Vicepresidente: Jaime Ardila. Secretario: Francisco
Ramirez. 9 vocales y 9 suplentes. Miembros de Cartagena
— Barranquilla — Santa Marta y Valledupar.

e Cambio de nombre Regional Norte a Regional Caribe.

* Lanzamiento Primer Encuentro Regional Caribe.

@UNIANDINOS

REGIONAL CARIBE

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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REGIONAL CARIBE
PARTICIPACION EN EVENTOS

Tipos de eventos

Empleabilidad y Desarrollo Profesional 28%

1570 asistentes 3295 asistentes

Red Globe! N <%

18 presenciales, 13 hibridos, 7 7 presenciales, 63 virtuales

virtuales Emprendimiento _ 8%
Responsabilidad Social _ 8%

45 asistentes promedio 47 asistentes promedio
Chiquiandinos _ 6%
Fidelizacion _ 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

&UNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL CARIBE
PRIMER ENCUENTRO

Asistentes Speakers
Citas de negocio Conferencias

https://encuentroregional.uniandinos.org.co/

&UNIANDINOS

REGIONAL CARIBE

<4)

£

Universidad de
los Andes %wﬂ:os

CARIBE

@2 @ _ENCUENTRO UNIANDINOS

.\l
0
‘Region Caribe),

Q,J.\ Hacia una visién de integracién en el Carlbe‘

2022

2

m los Andes 2 UNANDINOS

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL CARIBE
BIZ FORUM

Manuel Ferndndez, Presidente Confecdmaras y Camarabaq Paul Colier, Profesor Universidad de Oxford. Key note speaker

&UNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL ANTIOQUIA

* El 4 de agosto se realizd la asamblea de creacion de la Regional
Antioquia, con una participacion de 54 egresados de la
Universidad.

* LaJunta Directiva quedd conformada por 14 personas.

&UNIANDINOS

ANTIOQUIA

4)

B

Junta Directiva

Cargo

Nombre Completo

Presidenta

Maria Victoria Wiesner Echeverri

Vicepresidenta

David Antonio Pefia Hernandez

Secretaria [Paola Rego Rahal
Camilo Alvarez
Elsa Botero Villegas
Vocales Javier Mauricio Marin Chinchilla
Principales |Cristian David Pineda
Mariana Pineda
Jorge Eliécer Rincén
Giovani Ortiz
Luis Fernando Pérez
Vocales : . .
Andrés Julian Gomez
Suplentes

Wilmer Pinzdn

Eduardo Rincon Herrera

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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AVANCE REGIONAL ANTIOQUIA

COWORKING MEDELLIN

A partir de noviembre 2022 contamos con el beneficio de coworking en Medellin
en alianza con la empresa Tinkko en sus dos sedes (Milla de Oro y Astorga)
para todos los afiliados y beneficiarios a nivel nacional.

@UNIANDINOS

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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AVANCE REGIONAL ANTIOQUIA

EVENTOS DE FIN DE ANO

Cena para la Junta Directiva, realizada el pasado Recorrido en chiva panoramica
15 de Diciembre en el Country Club Ejecutivos en para ver el alumbrado en Medellin

Medellin. para los afiliados.

&UNIANDINOS

ANTIOQUIA

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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REGIONAL TOLIMA GRANDE

* El 18 de febrero se cred
la Regional de Tolima
grande, con una
participacion de 26
egresados de la
Universidad.

* LaJunta Directiva quedd
conformada por 12
personas.

QUNIANDINOS

TOLIMA GRANDE

<4)

NOMBRE CARGO NOMBRE CARGO
Mario Rodriguez Diaz Presidente Manuel Fernando Cortés
Juan David Romero Vicepresidente Sara Botero Ospina
Juan José Garcia Larissa Joya Olarte
Veliz Mejia Wenceslao Santos
Alfonso Reyes Fredy Andrés Rodriguez
- Invitados
Oscar Hernandez Arana Cristhian David Bocanegra
Oscar Camilo Valderrama Diego Salgado

Vocales

César Vicente Botero

Eduardo Aldana

Letvin Lozano

Jaime Aldana

Adriana Prada Cubillos

Luis Fernando Espinosa

Jaime Eduardo Reyes

Carlos Santa

Dario Meza Latorre

Invitado permanente

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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AVANCES REGIONAL TOLIMA

Se realizé el pasado 13 de Agosto una visita a EVENTO DE FIN DE ANO

las instalaciones de Innovar en Purificacion

Tolima, con la coordinacion del doctor Eduardo Cena para los afiliados de |la Regional,
Aldana realizada el pasado 15 de Diciembre en el
Asistieron 24 personas Hotel Estelar Altamira en Ibagué.

QUNIANDINOS Gestion Institucional | Eneroadiciembre 2022 [
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COMUNIDADES
INTERNACIONALES

Contamos con

*  Total Comunidad: 3.527 conectados
* Uniandinos Identificados 25.848

*Uniandinos Identificados, corresponde a la base de datos de
egresados mapeada de LinkedIn por cada pais.
*Conectados, corresponde a los egresados que ya hacen parte
nuestros grupos de LinkedIn

1=
:Hsmm-d:nm.hwmu

[41] 3] (1) L I T I = = =
gmgwﬁugwmummawmucm;u;m:m

Pais [ Estado

Alemania, Austria y Suiza 133
Arabia Saudi 20
Argentina 50
Australia (Siydney + Adelaide + Melbourne) 118
Brasil 123
Canadad (Toronto y Montreal y Vancouver) 225
Chile 58
China 17
Costa Rica 31
Ecuador 31
EEUV - California 226
EEUU - Colorado 39
EEUU - Georgia - Atlanta 66
EEUU - lllinois 29
EEUU - Nueva York 187
EEUU - Texas (Houston + Austin + Dallas) 373
EEUU - Washington DC 151
Egipto 5
Emiratos Arabes Unidos 66
Esparia (Madrid + Barcelona) 240
Florida 239
Francia (Paris + Lyon) 110
Guatemala 21
Holanda, Bélgica y Luxemburgo 185
India 5
Israel 14
Italia (Mildn + Roma) 124
Japon y Corea del Sur 51
México 161
MNueva Zelanda 50
Panama 63
Peru 65
Portugal 67
Reino Unido 150
Reptiblica Dominicana 24
Rusia 10

Total

1.605

437
1144
139
1.209
180

Avance

6,5%
47 6%
9,6%
14,5%]
28,8%|
11,1%)
5,4%
28,3%|
15,3%|
0,9%
29,4%|
39,0%)
48,2%|
10,2%)
21,5%]
47 6%
23,0%)
31,3%|
50,4%|
12,6%|
13,4%|
7.8%
21,0%)
23,4%|
a1,7%]
23,0%)
30,9%|
67,1%|
10,0%)
67,6%)
14,4%)
5,7%
a8,2%|
12,4%)
13,3%|
111,1%

LN DI DI I I DIV DI DI I I DUDIIDIEL DL L DD DM
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Convenios Alianzas Eventos Relacion U.A. Empleabilidad Emprendimiento Voluntariado Chiquiandinos

COMUNIDADES INTERNACIONALES

EVENTOS

*  Junio 18 — Encuentros presenciales
comunidades internacionales: Austin,
Houston y Toronto

*  Agosto 20 — Encuentro Presencial Toronto

*  Agosto 20 - Encuentro Presencial Alemania

*  Octubre 13 — Encuentro Presencial
Amsterdam

*  Octubre 22 — Global picnic

. Diciembre 3 — Encuentro Presencial
Alemania

iLa huella amarilla sigue
creciendo!

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 ?
R 87 ;
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GLOBAL PICNIC 2022

En la segunda version del Global Picnic
extendimos “La Huella Amarilla” alrededor del
mundo, con una conexion que llegd a mas de 200 e : ‘ |
ciudades y mas de 1.500 Uniandinos; ‘ =
impartiendo alegria, comunidad y networking. : - 1

Fue un espacio para conocer junto a sus familias,
a otros Uniandinos que estan cerca y establecer
lazos de relacionamiento a través de su alma
mater y la Asociacion.

iy

Nodo Reino Unido.
Punto de encuentro: Tower Bridge, Londres

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 88 A
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COMUNIDADES INTERNACIONALES

Pl G0 l ae
-

EEUU - Texas

o AR S E
EEUU - Dallas Italia
o o Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m//
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New York
Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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Antioquia

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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£

PARTICIPACION GENERAL

431 inscritos mas que la 1° version Conectados en la transmision
68 ciudades mas que Inscritos tres paises menos
la 1° version que la 1° version

Uno de ellos en la Universidad de los Andes

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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AFILIADOS UBICADOS EN EL EXTERIOR

PAISES BAJOS PORTUGAL

MEXICO 2% ¥ sueaia

1%

3%
ALEMANIA
3% \
INGLATERRA
3%

HOLANDA
4%

AUSTRALIA
4%

ITALIA -
5%

CANADA
6%
FRANCIA | |

ESPANA

REINO UNIDO
FRANCIA
CANADA
ITALIA
AUSTRALIA
HOLANDA
INGLATERRA
ALEMANIA
MEXICO
PAISES BAJOS
PORTUGAL
SUECIA
SINGAPUR
JAPON
LONDRES
PERU

CHILE

BERLIN
NORUEGA
ARGENTINA
NEW ZELAND

ESTADOS UNIDOS

PR R R RN WU
O NN OO KRk BN

P PR PP RPR R RPRE R NN 0w

=

IRLANDA
7% REINO UNIDO

11% Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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EVENTOS SEDE UNIANDINOS

6000

5000

4000

3000

2000

1000

NUMERO DE EVENTOS EN SEDE 2022

5480

Eventos de Areas Eventos Propios de
Misionales Afiliados

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2022

Total Eventos

ORGANIZADOR CANT. PORC.
Eventos de Areas Misionales 2753 50%
Eventos Propios de Afiliados 2727 50%
Total Eventos 5480 100%

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2022

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad




SOSTENIBILIDAD PROCESOS
FINANCIERA ot i INTERNOS APRENDIZAJE 4 )
Eventos ﬁ

INGRESOS POR ALQUILER DE SALONES

INGRESO POR ALQUILER DE SALONES

$140.000.000
$122.137.815
$120.000.000 $114.643.121
$99.518.690
$100.000.000
o
g $80.000.000
g $64.739.911 - INGRESOS POR ALQUILER DE SALONES
$60.000.000 PERIODO MONTO
1Q S 64.739.911
$40.000.000 2Q 'S 114.643.121
3Q S 99.518.690
$20.000.000 4Q rs 122.137.815
TOTAL $ 401.039.537
5. ~ PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2022
1Q 2Q 3Q 4Q

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2022

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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INGRESOS POR ALIMENTOS Y BEBIDAS

$70.000.000

$60.000.000

$50.000.000

$40.000.000

$30.000.000

$20.000.000

$10.000.000

S-

INGRESO POR ALIMENTOS Y BEBIDAS

$27.565.960 $26.014.169

$9.334.886

1Q 2Q 3Q
PERIODO ENERO DICIEMBRE 2022

$59.451.223

4Q

PERIODO

MONTO
$ 9.334.886
$ 27.565.960
$ 26.014.169
S 59.451.223
$ 122.366.238

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Relacion U.A. @

BINGO FOPRE

Apoyamos el desarrollo del
Bingo FOPRE (Fondo de
Programas Especiales), un
evento de recaudacion, el cual
apoya a estudiantes que
requieren auxilios econdmicos
para costear la vida

iTodos ganamos apoyando _ : universitaria en la Universidad
et e ~ b I ' de los Andes.

Uniandinos entregd uno de los
premios del bingo, por 2
millones de pesos y realizé la
retransmision del evento en el
Bar La Pola.

&UNLANDINOS Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 m

- . Comunidad
Responsabilidad Social



SOSTENIBILIDAD PROCESOS
FINANCIERA gt S INTERNOS APRENDIZAJE 4 )

Relacion U.A.

ACCION VERDE JUNTO A UNIANDES

BOTELLAS DE AMOR _

Recoleccidn de Botellas Plasticas llenas con DE BOTELLAS DE AMOR

diferentes plasticos para convertirlas en
parques infantiles y darles una segunda vida.

g™ BEU en Eventos AVU - Eventos
=4 Apoyo y acompafiamiento de la Brigada - Asistentes

Estudiantil Uniandina (BEU) en eventos y

| salidas al aire libre organizados desde
. Accién Verde Uniandina.

DIA DE 1A
SOLDARIDAD

QUNIANDINOS

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
Comunidad A
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Relacion U.A. @

VOLUNTARIADO JUNTO A UNIANDES
ﬁ”m » ¥ - Mentoras y mentores

Apoyo para estudiantes de ultimos

semestres en el diseiio de su proyecto de q
. ) ) . Estudiantes
vida a través de la mentoria voluntaria

usando Designing Your Life.

SWSSY | A TRIADA CULTURAL -

Intercambio intercultural virtual entre
nifios, nifias y personas voluntarias de

Colombia (Uniandes), Chile (Catdlica) y - Ninas y ninos

México (TEC).

Celebracioén en la Universidad de los Andes
para visibilizar Solidaridad y vincular nuevas

P. voluntarias

Grupos y organizaciones de

personas de la Comunidad Uniandina al voluntariado Uniandino
‘ voluntariado.
7 Gestion Institucional | Eneroadiciembre 2022 m
L@ UNIANDINOS el s -
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Relacion U.A. &

RELACIONAMIENTO UNIANDES

1. Integraciéon de Agenda

2. Apoyo en difusion y aumento de
visibilidad de los eventos

3. Aumento de impacto vy
complementariedad

Flaca m A
Ta I = "

] ] | ] 1 1 1
"II
1 D D G GGD 4. Apoyo logistico y aprendizaje de
I.',':
0 : 5 procesos
£ 5 g5 ° 2 & 238 S E E T 3 = 8 _
< 5 = = & . 2 = g - o Total iniciativas

||1,;,

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
2% UNIANDINOS s it
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Relacion U.A.

RELACIONAMIENTO CON LA UNIVERSIDAD

Universidad de a
los Andes

Universidad de | Centro de Emprendimiento

los Andes | Facultad de Administracién NCUENTROS
. S0ostenibilidad

Semana de la Innovacion: Sesiones
d Pit h Ecosistema de
e FItc Emprendimiento en Colombia

* 6 proyectos de innovacion en

ingenieria Octubre a diciembre e 2de diciembre |

i i 2:30"™a 3:30™ EW it | porutad e
* 3ingenieros emprendedores

Facultad Ingenieria

Vigilada MINEDUCACION

Encuentro mentores ) Panelistas:

m Univessidad de
1Jlos Andes
Camtis

Milena Rodriguez L.
Embajadora Premi

iNiOVACION SSAVETHEDATE = \
ENCUENTRO DE -
| MENTORES 4 .

jAcompafnanos! Sera un espacio increible
para conectary crear nuevos lazos.

HORA:

DICIEMBRE 11:00 a.m

SHARK TANK

CON LOS GANADORES DE LA MUESTRA

Diana Puerta
tora de las Maestrias en Gerenci

Ambiental, y Gerencia y Préctica
del Desarrollo

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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Empleabilidad &

GESTION INTERMEDIACION LABORAL

Vacantes . Vacantes @~ . Promedio
Publicadas Perfiles HV
) Master N Enviadas
4.288 Publicadas 1.628 i mensualmente a

las empresas

-
- - - - - - - - - - - - - - - - -
-
-
rd
-
‘__..----------_-——
rd
Seaa
e et Ll

Hojas 236 Promedio
de Vida Vacantes
' Enviadas a las Mensual
empresas

-’
sssss
---------

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Empleabilidad &

TALLERES DE EMPLEABILIDAD

\

B | ASSESSMENT 1
| CENTER o=

97% de satisfaccion

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 M
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Empleabilidad @

TALLERES DE EMPLEABILIDAD

&UNIANDINOS QUNIANDINOS @UNIANDINOS

MANEJODEL SO W INTELGENCA
TIEMPO EMOCIONAL 7

97% de satisfaccion

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 M
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Empleabilidad @

ASESORIAS PERSONALIZADAS

El equipo de profesionales de empleabilidad, con amplia experiencia y conocimientos en tendencias del mercado laboral,
acompafan al afiliado y su familia en un espacio de orientacion profesional, que les permitira obtener herramientas para hacer
una busqueda estratégica de empleo.

Asesorias en: Hoja de Vida (Inglés y espaiiol), Entrevista (Inglés y espanol), Linkedin, Elevator Pitch, asesoria profesional de
empleabilidad.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 W//I

Comunidad
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Empleabilidad

FERIAS Y MICROFERIAS LABORALES

MICROFERIA
Dos Ferias Laborales para LABDRAI

todos los perfiles en Una Micro Feria Laboral
alianza con el CTP de la para: perfiles master
Universidad de los Andes (Junio)

(Marzo, septiembre).

|osAn£§ Gcﬁw Qunmﬁ
Jun. | Miércoles 2 ENLA
Seltfpife:cg %:E_ MBS
Cerca de 5.000 visitantes Cerca de 100 visitantes N cONOCE .umc'so" _—
AR TE"E'}\‘ﬂ

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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Empleabilidad

GESTION CON EMPRESAS

Objetivo general de la estrategia de relacionamiento con empresas

N
eMantener una relacidn cercana con las empresas usuarias del servicio de intermediacidn

laboral, que resulten en una interaccidén constante y beneficios bidireccionales.

Y,
N
eDar a conocer el servicio de intermediacion laboral y los beneficios que genera para la >
empresa.
Y,

eFidelizar las empresas usuarias en el uso permanente del portal mediante publicacién de

vacantes regulares y para perfiles master. Empresas Empresas
J
contactadas nuevas
eldentificar a los Uniandinos contratados por las empresas (ubicados). Atraccio’n

eConocer los aspectos mas valorados por las empresas en la hoja de vida y en el
candidato en general.

Empresas
antiguas
Fidelizacion

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022

Comunidad
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Empleabilidad

ALIANZAS PARA FORMACION COMPLEMENTARIA

Las habilidades técnicas complementarias son cada vez mas demandadas por las organizaciones en los profesionales que vinculan y resulta
fundamental para elevar el nivel de empleabilidad de ellos, por lo cual se realizaron dos importantes alianzas:

. . - ) i i
mmﬁﬁﬂg &‘:.‘35312 /By UNIANDINOS Se realizd un ciclo de seis conferencias

“La Alta Direccion y los Sistemas de Gestion, una

Alianza de Exito de Futuro”
qYY

(2 d 2
dd g Convenio con NQA : 5% de descuento para el curso:

PRACTICUM DE DOBLE TITULACION:

“IMPLEMENTACION Y AUDITOR INTERNO EN SISTEMAS DE
GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ISO 27001:2013 Y
CONTINUIDAD DE NEGOCIO ISO 22301:2019”

91 cursos incorporados en el convenio

91 participantes - remamwss

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
Comunidad A
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Empleabilidad @

AUTORIZACION SERVICIO PUBLICO DE
EMPLEO

La autorizaciéon a Uniandinos por parte del Servicio
Publico de Empleo, nos acredita como un Prestador /
Bolsa de empleo, que ofrece los servicios de
empleabilidad cumpliendo a cabalidad con |Ia
normatividad vigente; la calidad; la infraestructura fisica
y tecnolégica y los principios éticos exigidos por el
Misterio de Trabajo. Para su obtencion Uniandinos
Empleabilidad presentdé la solicitud de renovacién de la

Unidiad del

autorizacion ante La Unidad Administrativa Especial del \ S . s

. Wl . ervicio R El empleo Mintrabai
Servicio Publico de Empleo, con los documentos ./ de Empleo es de todos jo
correspondientes para sustentarla, en marzo de 2022 ’

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo se permite notificar la Resolucién N°0183 del 06 de mayo de
2022. “Por medio de la cual se Autoriza para la Prestacidn del Servicio Publico de Empleo, a la Bolsa de Empleo de la ASOCIACION DE
EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES - UNIANDINOS”

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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PROGRAMA DE ORIENTACION
PARA BACHILLERES

Programa que refuerza el proceso que inicia en los
colegios. Orienta al bachiller en Ia toma de la decisidon de
la profesion que estudiara, teniendo en cuenta que es la
primera gran decision que se toma y que enmarca el
destino laboral.

Se trabaja en la profundizacion del autoconocimiento,
para que la decision que se tome, este alineada con los
intereses, gustos, habilidades, proyeccién vy principales
motivadores.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 M
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Emprendimiento &

GESTION EMPRENDIMIENTO

ALIANZAS MENTORIA
®
Portafolio quV' ty
7 DE SEPTIEMBRE Programa de Mentoria INDICADORES
Ecosistema emprendedor Plataforma digital para
ante un panorama retador conectar emprendedores vy Visitas al Coworking 935 2386
mentores con monitoreo en Horas de mentoria 246 502
15 DE NOVIEMBRE tiempO real. Talleres y eventos 24 29
Perspectivas economicas: Asistencia eventos 277 600
¢Que viene para Colombia 70 mentores y 136 Emprendimientos 123 123
en 20237 emprendedores  conectados

en la plataforma.

_ Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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Emprendimiento @

RESULTADOS ENCUESTA EMPRENDEDORES 2022

Emprendedores Encuestados

SECTOR EN EL
QUE DESEMPENA

Mas de 25 sectores
* Servicios Empresariales =
* Comercio 161% 8
* Alimentosy bebidas .5,

— 10.61%

.t 9.00%

¥ 9.00%

NO 25 (8%)

¢ CUENTAS CON UNA IDEA

DE NEGOCIO?

Sector en el que se desempefia

@ Consultora/Servicios empresariales
@ Comercio

@ Alimentos/Bebidas

@

@ Salud/Bienestar

@ Tecnologia

@ Arquitectura/ingenieria
@ Educacion

@® Agro

@ Turismo

@ Energético

@ Inversion

® Medios

@ Mineria

ETAPA DEL
EMPRENDIMIENTO

Mas de 25 sectores

S| — 286 (92%)

17.36%

u6.72%

® ldea

@ Constituida y operando (Buscando
@ Constituida y operando (primenas v.
@ Vendiendo sin CONStITUGON (primera

Etapa del proyecto @ dea con Prototipo (Validacion de m.

Ideacion 17% —
Constituida y operando 16%
Vendiendo sin constituir 15%

@ No contestaron

@ Constituida pero no operando
Vendiendo sin constitucion (Alcanz

\ @ Constituida y operando (Alcanzo P.

15.43%

10.61%

14.79%

12.86%

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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Voluntariado @

EJES TRANSVERSALES RESPONSABILIDAD SOCIAL

T
4%7&\

VOLUNTARIADO ACCION VERDE UNIANDINA
Articulamos y Articulamos y gestionamos
gestionamos oportunidades para proyectos e iniciativas
integrar personas de la comunidad de sensibilizacién y accién por el

uniandina que, con vocacion, actitud
proactiva y participativa, sin animo
de lucro, aportan su tiempo,
conocimiento y capacidades para

medio ambiente en los que
integramos la comunidad
uniandina alrededor del concepto

contribuir al impacto y la de regeneracion ambiental con el
sostenibilidad en proyectos de objetivo de reconstruir nuestra
Responsabilidad Social. relacion con el planeta Tierra.
QUNIANDINOS Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Voluntariado @

VOLUNTARIADO RESPONSABILIDAD SOCIAL

UNIANDINOS
B Uniandinos (Afiliadas y Flia.) No afiliadas o flia.

70

60

50

40 36

30 24

20

. m = B L a B

0 8 8
||||||||||| Party Day Cultivarte Coder Dojo Siembra 22 mayo Becas FuTUro | Ment. Fondo Plan Mayor | La Triada Cultural Otros Voluntariados

Ment. (>10)

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 w
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Voluntariado

RESTAURACION

ACCION VERDE UNIANDINA

UNIANDINOS

g% RESIDUOS

PARTICIPANTES

B Uniandinos (Afiliadas y Flia.) No afiliadas o flia. Espectadores Virtuales
50 1600
45 1363 1400
40 1200
35 23
30 4 1000
25 800
20 600
4
15 17
400
10
5 .1 52 o 177 200
Expedicion Verde Siembra y Picnic EcoAventura EcoAventura Siembra 22 mayo Expedicion Verde La  Foro Economia Circular Taller Agricultura Taller Gestion Residuos Taller Cocina Consciente EnVivo Alimentacion EnVivo Botellas de
AY Chingaza Zipacon Chiquiandinos Marzo  Chiquiandinos Mayo Agliadora Urbana Consciente Amor

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Voluntariado @

JORNADAS DE INTEGRACION o B9 UNANDINOS

Capitulos | Responsabilidad Social
Mes del Medio Ambiente
1 al 30 junio de 2022

25 actividades

Talleres, conferencias, caminata, entre otros.

10 Capitulos y Grupos de Interés

Regional Suroccidente y Accion Verde Uniandina

Integracion de la Carrera Senek

»
a8 Al [
5"“
VW
NN W7
L D
& 7 ey \ 'w». By

TR
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Voluntariado

JORNADAS DE INTEGRACION

MES DE LA INGENIERIA
16 de agosto al 15 de septiembre 2022

¥ % UNIANDINOS

26 actividades /,_\ “— Mes de |a
Categorias. '

Innovacion, ética, desarrollo y transdisciplinariedad: 15
Construccion de pais: 6

ODS. filosofia de los retos de la ingenieria: 5

() INGENIERIA

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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C R E C I M I E N T o DISTRIBUCION POR EDADES

308 ninos

W 0-4 aios 5-8 ainos 9-12 ainos

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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CHIQUIANDINOS

Domingo
10:00 a.m.

Ao @) Rétorna
Taller EcoAventura Chiquiandinos Celebramos el Dia del Nifio, con
Con Responsabilidad Social. asistencia de 28 nifios y sus
43 Chiquiandinos aprendieron sobre mascotas.

residuos posconsumo

<4)

Chiquiandinos

"Faroles Navidenos
ENCENDIENDO UNA LUZ
EN ESTA NAVIDAD*

11 Chiquiandinos

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Chiquiandinos

CHIQUIANDINOS

FOCO : FIDELIZACION

TALLER DE CREACION DE
TiTERES

andinos

Grupo Retorna en alianza con Uniandinos y con el fin de educar a nifos y adultos sobre la importancia

CHIQUIANDINOS + RESPONSABILIDAD SOCIAL . -
de reciclar de manera adecuada los aparatos tecnoldgicos con los que contamos en nuestros hogares.

VACACIONES CREATIVAS

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m
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Chiquiandinos

SENEK zogl;

ACTIVIDADES CON
LA UNIVERSIDAD
CARRERA SENEK2022

FOCO : FIDELIZACION

FECHA: 12 DE JUNIO
LUGAR : HACIENDA EL
NOVICIADO

. { —
[ universidad de 3 S N
v es . - 8 r
st |
’ AL B 245 13 Y S = . studia
ey PR SR, " %N ¢ i e o 48 3 e — e — . 5
S Pl ’ a7 4!% SENEK 2022 e
e R TR T \ —= ¥ 2 = -
Fo e W ; e ¥
L - i i y
et 4. e P N . i
" # | L& - OB L )
~ ¥ ¢ >,
* 3 - o o~ '
P I L3
- ¢ j [ i
A
[ ] H ¥
e

Mas de 700 participantes
Patrocinio de Uniandinos y Mapfre
Colombia

Carrera senekits

Presencia del club chiquiandinos

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Comunidad
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Canales de Atencion

DE ATENCION

Canales de Atencion
- TOTAL GESTIONES

6339 4893 270 194

L ]

Contact Center SUA Centro de Servicio Whatsapp
Gestiones por mes

3029 3075 2326

2552

2681 l

1668 1702

febrero marzo abril mayo junio julic agosto septiembre octubre noviembre diciembre

enero febrero marzo abril mayo Jjunio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Com. y Difusion

Se logra una comunicacién constante y efectiva
con la Comunidad Uniandina, a través de la
estrategia de e-mail marketing con base en el
analisis de los datos.

93% 97%

Efectividad de
apertura en los e-
mails masivos

* Quincenario

* Agenda Capitulos

* Agenda convenios &
alianzas

* Agendas areas
misionales

Efectividad en la
entrega de los
mensajes de texto.

DL

!

‘!’ |5
).-A 31:"‘9 Jo ‘

APRENDIZAJE

IMAGEN INSTITUCIONAL

Trabajamos de la mano con la Universidad
de los Andes logrando un impacto del 14% en
su audiencia en las publicaciones realizadas
por ellos de nuestros contenidos.

* Redes Sociales
* Boletin de Egresados

Seguimos en contacto w
Unian ino <

Universidad de
los Andes

Colombia

) egresados@uniandes.edu.co
(O +57 3102699788

Servicios | Becas y convocatorias | Trayectoria Profesional | Educacion Continua |
Eventos

(WiosRndes | ‘s = 8% UNIANDINOS

Uniandinos
por el mundo

,,I?sgzz f}’w UL

Free Press piloto en el 2022 - Gestion de
prensa Uniandinos aparecio en medios de alto
impacto como RCN, Caracol, la W, entre otros con
temas coyunturales y de impacto para el pais.

10 83
Entrevistas en vivo Nota de prensa
efectivas
* Finanzas
personales

* Donacidon Vamos
pa lante y quiero
estudiar

* Galeria Espacio
Alterno
Conmemoracion.

* Convenio
Educativo.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Procesos Internos
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Com. y Difusion @

DIGITAL
UNIANDINOS OFICIAL

47,865* Logramos consolidar una

Comunidad Uniandina digital
participativa con un 2.3% de interaccion
gue consume nuestro contenido de
valor teniendo un crecimiento del
Facebook Twitter YouTube 12.48% respecto al 2021.

24.126 857 2.350

Instagram Linkedin

7.692 12.840

Personas que integran la comunidad digital

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
*Corresponde a la sumatoria de los activos digitales de Uniandinos Oficial Procesos Internos
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DIGITALES UNIANDINOS

Regional Caribe

Regional
Suroccidente

@ (Nodos
internacionales)

Uniandinos Oficial
Capitulos
Responsabilidad Social

Cultura

Regional Tolima Grande
Emprendimiento

LinkedIn

1 Uniandinos Oficial

50 Nodos internacionales
16 Capitulos

1 Regional Caribe
1Regional Suroccidente

1 Regional Antioquia

1 Regional Tolima Grande
1 Responsabilidad Social
Instagram

1 Uniandinos Oficial

15 Capitulos

1 Cultura

1 Galeria Espacio Alterno
1 Responsabilidad Social
1 Regional Caribe

1 Regional Suroccidente
1 Nodo internacional

Facebook

1 Uniandinos Oficial

35 Capitulos

1 Cultura

1 Galeria Espacio Alterno
1 Emprendimiento

1 Networking

1 Responsabilidad Social
1 Regional Caribe

1 Regional Suroccidente

YouTube
1 Uniandinos Oficial
1 Regional Suroccidente

Twitter
1 Uniandinos Oficial
7 Capitulos

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
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Com. y Difusion @

DIGITAL CAPITULOS

51.736*

personas que integran la Comunidad digital de las Redes de los Capitulos . ,
En total la comunidad aumento un

promedio de 13% respecto al 2021.
Paginas Facebook Grupos Facebook Instagram Se abrieron 3 activos en Instagram y

esto ayudod a que sea la red social de

20.754 3.063 5.404 mayor crecimiento con 32.8%

LinkedIn Twitter

20.948 1.567

*Corresponde a la sumatoria de los activos digitales de los Capitulos.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Procesos Internos
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Com. y Difusion

DIGITAL PORTAL WEB

Aprobacion
2022 en SEO* it Cantidad de
5 8 Y0 Usuarios
Vs. 2021 aprobacion —
fue del 51.3% R 335.848
WNW\N Y vM\r\wwmmm\/wW\/\me
Los dias Lunes y Martes abarcan 40% de la -
interaccidn, es decir, la navegacién dentro del 31% de aumentf),en traﬁfo al Cantidad de
portal. portal en comparacion del afio 2021. Usuarios
La velocidad de navegacién del portal paso de .
9,55 sg a 7,11 sg. Con la optimizacion de — 255.195
contenidos y ajuste del menu. MW\N\(\W\V\WWWV WWWMMWMM
68% del trafico viene a través de la busqueda
orgdnica por el navegador Google.
*SEO: Optimizaciét{w para motores de busqueda. Se 'fra!ta del conjunto de estrategias y técnicas de optimizacion que Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
se hacen en una pagina web para que aparezca orgdnicamente en buscadores de Internet como Google, Yahoo o Procisos Itermios

Youtube.
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Com. y Difusion

DE MARCA

2.861 5.821

solicitudes Piezas
recibidas adaptadas*

*Las adaptaciones responden a la dimensién de la
pieza inicial segln el canal en el que se divulgara.
Es decir, si una pieza se publicara por 5 canales
debemos hacer 5 adaptaciones segun el canal.

APRENDIZAJE

£

El cumplimiento en la entrega de las solicitudes
de elaboracién de piezas y/o campafias de
comunicacién tuvo el 97% de efectividad.

Para el 2022 nuestro indicador de minimizar
reprocesos del area logramos superarlo con un
92%.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Procesos Internos
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Com. y Difusion @

DE CONTENIDOS

FINANCIERA

El blog Entérate es la tercera seccidon mas visitada de la
pagina con 236.868 visitas en el ano. Es uno de los canales

335 848 1 120 202 mas estratégicos para divulgacion y posicionamiento.
(] - o

En el 2022 superamos el tiempo de navegacion (lectura)
estandar de 1:30 minutos logrando que nuestra comunidad

Cantidad de Trafico generado en uniandina permanezca en promedio 05:00 minutos dentro
usuarios alcanzados la pagina web a de nuestro portal.
a través del través del impacto . L
. ) Los contenidos mas leidos son temas de cultura,
contenido del contenido emprendimiento, economia, empresas, Universidad de los
publicado. Andesy bienestar.

Al ser un blog trasversal, se posiciona a través de los
buscadores, como Google.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Procesos Internos
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Com. y Difusion

DE CONTENIDOS

NOTAS UNIANDINAS CON MAYOR ALCANCE EN LAS REDES SOCIALES

La nota con mas alcance fue ‘jFeliz cumpleafios Universidad de los Andes en tus 74 afos!’ con
3927 usuarios.

La nota con mas alcance fue ‘Universidad de los Andes nuevamente entre las mejores a nivel
nacional e internacional’ con 1191 usuarios.

La nota con mas alcance fue ‘Universidad de los Andes se ratifica como la mejor a nivel
nacional’ con 5719 usuarios.

La nota con mas alcance fue Lanzamiento del libro ‘Cdmo avanza Colombia’ del exministro
Mauricio Cardenas con 1211 usuarios.

Se identifica que el tema que mds gusta en nuestra comunidad es el sentido de pertenencia por la Universidad de los Andes y los logros
que obtenga la institucion a nivel nacional e internacional

Los temas coyunturales o tendencia también tienen un interés por la comunidad uniandina. Por tal motivo, todas las semanas estd
programado un espacio para resaltar estos contenidos en las redes sociales.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Procesos Internos
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DE CONTENIDOS

CANALES DIGITALES VS CRECIMIENTO SEGUN METAS

FINANCIERA

Promovimos el contenido En Vivo generando asi un porcentaje de engagement™ de hasta el
36,53 % vs una media del 4 % en otros formatos.
Promovimos el contenido INTERACTIVO generando asi un porcentaje de engagement™* de hasta
el 41,65 % vs una media del 7 % en otros formatos.
Promovimos el contenido INTERACTIVO generando asi un porcentaje de engagement* de hasta
el 47,4 % vs una media del 5 % en otros formatos.
Promovimos el contenido DE PARTICIPACION Y DEBATE generando asi un porcentaje de
engagement™ de hasta el 60 % vs una media del 4 % en otros formatos.

*Engagement: Es la capacidad de un producto (una marca, un blog, una aplicacion, un contenido) de crear relaciones sélidas y
duraderas con sus usuarios generando ese compromiso y fidelizacidon de seguimiento y en muchas ocasiones compra.

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
Procesos Internos
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Tecnologia

Lo

PROYECTOS INTERNOS

AVANCE AVANCE

PROYECTO AREA BENEFICIARIA
PLANEADO EJECUTADO
Workflow de compras Gerencia Administrativay Financiera 100% 100%
Plataforma de capacitacion virtual Empleabilidad - GH 100% 100%
Portal de Compras Mercadeo 80% 80%
Utilizacién Alianzas Areas de Relacionamiento 100% 100%
Administracion de referidos Mercadeo 100% 100%
Cambio de equipos Toda la Asociacion 100% 100%
Cobros FEDU Fedu - Cartera 100% 100%
Ajuste BD de capitulos Capitulos 100% 100%
Automatizacion de vacantes Empleabilidad 100% 100%
Implementacion de Seguridad de la Informacion |Toda la Asociacion 90% 90%
Migracion Plataforma Telefonia Toda la Asociacion 75% 50%

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Procesos Internos
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Procesos
Documentacion Diagramacion Documentacion .
Estructura . . Indicadores
Actual Procesos Oficial
52,9% 100% 5% 100% 70% 70%
General Empleabilidad Capitulos Comunicaciones CSA Gestién

Administrativay
Financiera

Modelo Operativo Matriz de Procesos Matriz de Riesgos Documentacion Analisis Indicadores

£

Oportunidades
Mejora

90%

Responsabilidad Social

Matriz OM

Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022
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Procesos

MATRIZ DE RIESGO

ABORDAIJE DE
PROCESOS . MATRICES RIESGO
* Se ha realizado el * Se elaborarony se
100% de identificacidn socializaron el 100% de

las matrices de
procesos con todas las
areas.

de riesgos.

MONITOREO ENTREGABLE FINAL
CONTROLES -
e Sesién agendada con la
e Se ha realizado consultoria para el préximo
evaluacidnala 21 de diciembre de 2022.

efectividad de los
controles de riesgos
sobre las matrices con
un avance del 97%.

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022
Procesos Internos
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Bienestar y Cel

BIENESTAR LABORAL

FESTADN 19 de agosto/22

Dia de la Madre 6 de mayo/22

Ludopausa 13 de mayo/22 Gestion Institucional | Enero adiciembre 2022 m

Aprendizaje
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BIENESTAR LABORAL PLAN DE BENEFICIOS

13 subsidios de educacion @ 18 subsidios de utiles

formal (9) e inglés (4) escolares para hijos de

colaboradores

27 licencias remuneradas @

por desempeio i
//Ef 2 Reuniones Generales
o s2osee03 realizadas

Gestion Institucional | Enero a diciembre 2022 M
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7 licencias remuneradas
(6) por grado (1) por matrimonio
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Formacion

B

PLAN DE FORMACION BIENESTAR

PARTICIPACION EN DESARROLLO ACTIVIDADES DE SATISFACCION
CAPACITACION Y BIENESTAR REALIZADAS COLABORADORES
FORMACION
13 Actividades de PLAN CARRERA . Encuesta
o 16 Actividades
Formacion Tecnica . semestre | - 88%
, presenciales
11 Ascensos en la misma

9 Actividades de area 3 Actividades virtual Encuesta
Competencias Blandas 9 Movimientos a otras ctividagdes virtuales semestre Il - 90%

& "l 8 L
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